d.3 flow erweitert den Funktionsumfang jedes aktuel-
len d.3 Systems um eine integrierte regelbasierte Work-
flow-Komponente, die Ihnen hilft, standardisierte und
sich héufig wiederholende Geschiftsprozesse individu-
ell auf Thre Organisation angepasst abzubilden und so
die Produktivitit Threr Mitarbeiter deutlich zu steigern.

Sie sind spontan auf Geschiftsreise und wichtige Dokumente
bleiben liegen? Mit den Tiétigkeitsprofilen von d.3 flow wird
die anfallende Arbeitslast automatisch optimal verteilt. Wenn
Sie einmal nicht da sind, springt also Ihr Vertreter fiir Sie ein.

Ihr Schreibtisch ist schon tiberladen vor Aufgaben und immer
noch kommen weitere hinzu, wahrend einige Ihrer Kollegen
Dédumchen drehen? Warum konnen die Aufgaben nicht auch
automatisch auf den anderen Schreibtischen landen? Die L6-
sung heisst d.3 flow von d.velop.

Automatische Lastenverteilung

d.3 flowintegriert unter anderem eine automatische Lastenver-
teilung in Ihr d.3 Umfeld. Teamaufgaben werden innerhalb ei-
ner Gruppe unter Beriicksichtigung der jeweiligen Auslastun-
gen verteilt. Und wenn Sie einmal nicht am Arbeitsplatz sind,
greift die in den Tatigkeitsprofilen verankerte Vertreterrege-
lung. So brauchen Sie sich keine Sorgen zu machen, dass Auf-
gaben unbearbeitet liegen bleiben. Ganz im Sinne der d.velop
Produktphilosophie ist das Workflow-Modul d.3 flow integra-
ler Bestandteil des gesamten d.3 Systems und eine Sorge um die
Qualitat und Kompatibilitit externer Schnittstellen entfillt.
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Automatisieren Sie wiederkehrende AbLaufe
spieLend einfach mir d.3 fLow

Andersalsbeiden meistenanderen Produktfamilienim Markt,
bei denen die Bereiche Archivierung, DMS und Workflow als
getrennte Systeme zu betrachten sind, bietet d.3 eine Gesamtlo-
sung fiir den Umgang mit beliebigen Dokumenten und Infor-
mationen. Damit vermeidet d.3 die Problematik, Dokumente
zuerstaus dem bestehenden Archivauschecken zu miissen, um
sie an einen Workflow zu iibergeben und erst nach Durchlauf
des kompletten Prozesses wieder in das Archiv einzuchecken.




d.3 behalt wihrend des gesamten Prozessablaufs die volle
Kontrolle iiber das Dokument und die gesamte automatisier-
te Steuerung des Dokumentflusses fiigt sich nahtlos in die ge-
wohnte d.3 Umgebung ein. Der Workflow wird als XML-Da-
tei zu der jeweiligen Dokumentklasse im d.3 Archiv abgelegt.

Sie kénnen auf Wunsch allerdings auch ohne Zuhilfenah-
me der gesamten d.3 Umgebung Thre mafigeschneiderten
Workflows ausfithren. d.3 flow bietet Thnen dank perfek-
ter Integrationen eine browserbasierte, clientunabhingige
Moglichkeit, an Workflows teilzunehmen, sie zu bearbeiten
und zu versenden. Direkt aus Ihrer fiihrenden Applikati-
on wie beispielsweise Microsoft Outlook heraus. Und sogar
praktische Zusatzfunktionen wie das sogenannte Redli-
ning, also das Anbringen von Markierungen und Hinweisen
auf Dokumenten, konnen Sie bei Bedarf direkt im Browser
fiir Thre im Workflow enthaltenen Dokumente realisieren.
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Abbildung von Geschiftsprozessen

Der grafische Workflow-Designer ermdglicht die komfor-
table Modellierung von Geschéftsprozessen mit grafischen
Objekten. Die mit dem integrierten HTML-Editor erstellten
Formulare konnen in den Workflow eingebunden werden.
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Die fertig modellierten Workflows werden direkt an den d.3
Server iibergeben.

Dank d.3 flow konnen die Dokumente in einem fest defi-
nierten Workflow regelbasiert an verschiedene Stellen im
Unternehmen geleitet werden. Auch konnen Aktionen auto-
matisiert ausgefithrt und Fallunterscheidungen durchlaufen
werden. Dartiber hinaus besteht die Moglichkeit, aus diesem
starren, vorgegebenen Workflow ,auszubrechen® und das
Dokument in einen Ad-hoc-Workflow zu schicken.

Ein Dokument kann jederzeit von berechtigten Per-
sonen aus dem definierten Workflow herausgenom-
men und ad-hoc an bestimmte Benutzer oder Grup-
pen gesendet werden. Ebenso ldsst sich jedes in d.3
archivierte Dokument aus dem d.3 xplorer heraus manuell
mit einem einzigen Mausklick in einen Workflow schicken.

Befindet sich ein Dokument bereits in einem Workflow, in-
formieren Sie sich auf Wunsch direkt im d.3 xplorer, der d.3
Client Anwendung, an welcher Stelle der Bearbeitung sich das
Dokument derzeit befindet. So behalten Sie stets den Uber-
blick iiber die derzeit in der Bearbeitung stehenden Vorgénge.

Features

«  Grafische Definition der Workflows in neutraler
Form (XML-Notation)

+  Manuelle und automatische Einstellung von Doku-
menten in einen Workflow

«  Durchgingige Kontrolle iiber die aktuelle Position
eines Dokuments

+  Permanente Eingriffsmoglichkeiten (d.3 flow in-
spector) im Bedarfsfall

+  Automatische Eskalationsiiberwachung mittels
Zeit-/ Zustandigkeitsdefinition




Wenn Sie als d.3 Benutzer ein Dokument in Threr Wiedervor-
lage zur Entscheidung erhalten, wechseln Sie auf Knopfdruck
bei Bedarf direkt in die HTML-Maske, nehmen alle notwen-
digen Anpassungen oder Entscheidungen vor und senden das
Dokument weiter durch den Workflow.

d.3 flow ermoglicht es auf technischer Seite den Workflow-
entwicklern, mit modernen Technologien mafigeschneider-
te Workflows als Web-Anwendung oder auch als einfache
HTML-Seiten zu gestalten. Dabei kann auf Komponenten
zugegriffen werden, um aus d.3 schon bekannte Funktionen
im Workflow abzubilden (Baukasten-Prinzip). Uber eine
Script-Erweiterung kann das d.3-System direkt aus HTML
heraus angesprochen werden. Anwender werden so ideal bei
der Eingabe unterstiitzt.

Uberwachung mit dem d.3 flow inspector

Nicht nur die Erstellung und Ausfithrung digitaler Work-
flows ist relevant, sondern auch die Uberwachung derselben
auf Funktionalitit. Lauft der Workflow nach Erstellung feh-
lerfrei bis zum Ende durch? Kénnen alle Beteiligten ihre Auf-
gaben ausfithren und zugewiesene Dokumente im Workflow
bearbeiten?

s e

st Bosbien_ Lot
d.3
Eingangsrechnungs-Bearbeitung
Zur Freigabe

ook e

Dies und vieles mehr iiberwacht der d.3 flow inspector, der
als neues Modul ab d.3 Version 6.3 die Monitoring- und Kon-
trollmoglichkeiten erheblich ausweitet. Verschiedene grafi-
sche und textbasierte Meldungen geben dabei Auskunft tiber
den Zustand des jeweiligen Workflows.

Alles im Fluss

Sie sehen: Mit d.3 flow und den dazu gehoérenden leistungs-
starken Komponenten bilden Sie Thre digitalen Arbeitsab-
ldufe im Alltag optimal ab. Ein breites Funktionsspektrum
und eine erprobte und gleichzeitig moderne technologische
Basis machen die Workflow-Komponente d.3 flow zu einem
besonders leistungsstarken und empfehlenswerten Modul
innerhalb der d.3 Produktfamilie.

Systemanforderungen

+  Microsoft Internet Explorer ab Version 6
+ d.3ab Version 6.3
+ d.3xplorer ab Version 6.3
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